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                  Nr. ____________     
 
 
Data vânzării:_______________ 
 

Factura_____________________ 
 
 

Pentru (denumire produs): 
 

______________________________
______________________________
______________________________
______________________________
______________________________
______________________________
______________________________
______________________________
______________________________
______________________________
______________________________
______________________________
______________________________ 
 
 
 
 
 
Semnătura                             Semnătura 
vânzătorului                       cumpărătorului 
şi ştampila  unităŃii              
 

 
 
 
 
  

        
CERTIFICAT DE GARAN łIE 

                     

                   Nr. _____________     
 
 
Data vânzării:_______________ 
 

Factura_____________________ 
 

Pentru (denumire produs): 
 

__________________________________
__________________________________
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__________________________________
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__________________________________
__________________________________
__________________________________
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__________________________________
________________________________ 
 

 
TERMENUL DE GARAN łIE ESTE DE 

2 ANI DE LA DATA LIVR ĂRII 
Durata medie de utilizare este de 5 ani 

 
Semnătura vânzătorului                Semnătura 
şi ştampila  unităŃii                   cumpărătorului 
 
 
 

 
 

CONDIłII  DE  GARAN łIE  
 

      CondiŃiile de garanŃie comercială sunt acordate conform Legii nr. 449/2003 cu 
modificările şi completările ulterioare. 

1. În cazul produselor demontabile, asamblarea acestora se execută de către 
cumpărător, conform schemelor de montaj ce însoŃesc produsele. 

2. Pentru a beneficia de garanŃia comercială, cumpărătorul trebuie să respecte 
următoarele: 

* să folosească şi să păstreze mobila conform instrucŃiunilor de păstrare; 
* să nu rupă buletinul de control aplicat pe spatele pieselor; 
* în caz de defectare în perioada de garanŃie să se adreseze exclusiv unităŃii 
producătoare nepermiŃând altor persoane să repare mobila; 
* să prezinte bonul fiscal sau factura fiscală şi certificatul de garanŃie în original 

3. Posesorul mobilei, în termenul de garanŃie, are dreptul în mod gratuit la: 
* repararea mobilei cumpărate.  
* acordarea de piese de schimb, pentru înlocuirea reperelor ce nu pot fi reparate, 
returnându-se reperele defecte. 
* înlocuirea mobilei ce nu poate fi reparată; 

4. Producătorul se obligă să execute în bune condiŃii şi în minimum de timp 
lucrările de reparaŃii (acestea nedepăşind 15 zile de la data preluării 
produsului de către producător de la consumator) 

5. Producătorul este exonerat de obligaŃiile privind garanŃia dacă:  
- defectarea s-a produs din cauza nerespectării de către consumator a instrucŃiunilor  
de instalare, punere în funcŃiune, utilizare, întreŃinere, manipulare, transport şi 
depozitare, cuprinse în documentaŃia care însoŃeşte produsul; 
- produsul prezintă deteriorări ce au existat la momentul achiziŃionării, de care 
cumpărătorul a fost informat şi pentru care a primit o reducere a preŃului 
Odată constatată integritatea coletelor şi a componentelor fragile, clientul nu va mai fi 
îndreptăŃit să formuleze reclamaŃii în legătură cu acestea. 
GaranŃia nu se aplică în eventualitatea revânzării articolelor de mobilier sau utilizării 
acestora în scop profesional, industrial, sau locuri publice fără acordul scris al 
vânzătorului 
Drepturile conferite prin lege consumatorului nu sunt afectate prin garanŃia oferită. 

                   NOTĂ: Talonul se reŃine în unitate 
 


